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“Skills for effective Cross Cultural Communication”
Corso residenziale nel Chianti

Il corso offre spunti di riflessione sull'impatto che la differenza culturale ha nella
comunicazione con interlocutori di cultura nazionale diversa.

Gli studenti affrontano situazioni pratiche per sviluppare strategie comunicative vincenti
attraverso il superamento di tale differenza.
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Essere consapevoli e in controllo del contesto culturale in
CuUi avviene la comunicazione

Crea empatia con
I'interlocutore

Genera valore di
immagine e Aiuta a superare luoghi
conferisce autorita comuni e pregiudizi
negoziale

Favorisce rapporti
professionali
l fondati sulla
fiducia

Permette di
evitare pericolosi
fraintendimenti
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Perché partecipare

L'impatto delle differenze culturali e come esse sono gestite nella comunicazione, puo
creare i presupposti del successo o dell'insuccesso nell’ambito lavorativo e
professionale.

Operare in inglese € sempre meno un fatto tecnico di conoscenza grammaticale e di
vocabolario e sempre piu un fatto esperenziale che riflette I'identita personale,
nazionale e dell’'organizzazione che si rappresenta.

La nostra offerta

= Formato intensivo residenziale di gruppo di 35 ore

» Sistemazione full board nel cuore del Chianti Classico

= Massima esposizione alla lingua

= Un programma sviluppato da esperti della comunicazione

= Taglio operativo e benefici immediatamente spendibili
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giovedi venerdi sabato domenica

Arrivo: giovedi per pranzo
Partenza: domenica dopo pranzo

Il formato include 3 colazioni, 4 pranzi a buffet,
3 cene, 3 pernottamenti

Attivita pratiche di comunicazione SFamb' .d' |_dee e_d! eSperienze.
. . ) Simulazioni e attivita per lo
interculturale. Linguaggio e : : :
) : : sviluppo di strategie
metalinguaggio come espressione . : :
- s : . comunicative vincenti.
di diversita culturale e di valori.
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giovedi venerdi sabato domenica
08.30 colazione colazione colazione
09.00
11.00
11.00 arrivo pausa caffe pausa caffe pausa caffe
11.30
11.30
13.00
13.00 pranzo pranzo pranzo pranzo
14.00
14.00 partenza
15.00
15.00
16.30
16.30 pausa caffe pausa caffe pausa caffe
17.00
17.00
19.00
19.00
20.30
20.30 cena cena cena
21.30
21.30 communication communication communication
22.30 game game game
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Dettagli corso

Indirizzato a chi ha una conoscenza dell’inglese di livello intermedio ed oltre.
Numero di partecipanti da un minimo di 4 a un massimo di 10.

Offre gli strumenti per decodificare in modo corretto gli elementi culturali che si manifestano in
modo pit o0 meno evidente nella comunicazione con interlocutori di cultura nazionale diversa.

Insegna ad usare linguaggio e metalinguaggio per valorizzare le proprie competenze ed essere
vincenti nell’arena internazionale.

I partecipanti

L’%\i Skills for Effective

lavorano sul riconoscimento delle peculiarita della loro cultura di origine e delle aspettative e
reazioni che essa induce nell’incontro con interlocutori di altre culture.

analizzano e discutono culture diverse dalla loro e di come il linguaggio & utilizzato all’interno di
esse.

praticano il linguaggio utile a facilitare e incoraggiare la comunicazione senza pregiudizi culturali.

analizzano come le culture “low-context” e le culture “high context” affrontano diversamente
tipiche situazioni di lavoro quali riunioni e negoziazioni.

praticano direttamente quanto appreso attraverso simulazioni e attivita di discussione .
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